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Circolare n. D035/F014 
 

 Ai Docenti 
Ai Genitori e Tutori degli Alunni 

Agli Alunni 
Al DSGA 

Al Sito Web 
Sede centrale e succursale 

 

OGGETTO: Attivazione dello Sportello di Ascolto e Consulenza Pedagogica A.S. 2026/27 – “Uno spazio per riflettere, 
per essere, per diventare”. 

Si comunica alla comunità scolastica che anche per l’anno scolastico 2026/2027 l’Istituto attiva il servizio di 
Sportello di Ascolto e Consulenza Pedagogica, nell'ambito del progetto d'Istituto "Uno spazio per riflettere, per 
essere, per diventare". 

Lo Sportello di Ascolto e Consulenza Pedagogica è un servizio volto a promuovere il benessere di studenti, famiglie e 
dell'intera comunità scolastica, offrendo supporto nell'affrontare problematiche educative e didattiche. Attraverso 
un ascolto riservato, attento e privo di giudizio, il servizio offre uno spazio sicuro in cui dar voce alle proprie 
emozioni e riattivare le proprie risorse personali per superare momenti di impasse.  

Articolazione delle attività 

Il percorso progettuale si sviluppa su due livelli integrati: 

1. Interventi in classe (Laboratori SEL): attività esperienziali focalizzate sull'alfabetizzazione emotiva, l'empatia 
e lo sviluppo delle competenze socio-emotive. Per gli interventi nelle classi, il docente coordinatore dovrà 
comunicare direttamente la richiesta al docente referente. 

2. Sportello di ascolto individuale: colloqui riservati, ascolto autentico e sostegno pedagogico dedicati a 
studenti e famiglie. 

Destinatari del servizio 

 Studenti: accolti in uno spazio non giudicante in cui poter esprimere vissuti ed emozioni, superare momenti 
di impasse, potenziare la propria autostima e riscoprire le proprie risorse personali.  

 Genitori: accompagnati nella riflessione pedagogica sul proprio ruolo educativo, per decodificare le criticità 
legate alle fasi di crescita dei figli e rafforzare l'alleanza formativa con la scuola.  

Ambiti di intervento pedagogico 

Il servizio non ha carattere clinico o terapeutico, ma si fonda sulla consulenza pedagogica, sull'ascolto empatico e 
sulla valorizzazione delle risorse interne della persona, operando nel rispetto della massima riservatezza.  

Gli ambiti di intervento si articolano nei seguenti assi educativi: 

 Dimensione Socio-Emotiva ed Evolutiva: 

o Promozione dell'autoconsapevolezza emotiva, dell'autoregolazione e dell'autostima.  

o Sostegno nei processi di autonarrazione autentica e costruzione dell'identità personale.  

o Potenziamento del senso di autoefficacia e maturazione dell'autonomia personale. 
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 Dimensione Relazionale e della Convivenza Scolastica: 

o Educazione alla gestione costruttiva e dialogica dei conflitti interpersonali.  

o Prevenzione del disagio scolastico, del bullismo, del cyberbullismo e dei fenomeni di isolamento 
socioaffettivo. 

o Promozione di un clima socio-relazionale inclusivo e cooperativo all'interno del gruppo classe.  

 Dimensione Sistemico-Familiare e della Corresponsabilità Educativa: 

o Sostegno pedagogico alla genitorialità di fronte alle sfide e ai nodi critici dell'adolescenza.  

o Riconfigurazione del dialogo intergenerazionale e superamento delle incomprensioni tra genitori e 
figli.  

o Co-costruzione del patto di corresponsabilità educativa tra famiglia e scuola.  

 Dimensione Orientativa e di Prevenzione del Disagio Scolastico: 

o Interventi a contrasto della demotivazione, dell'ansia da prestazione scolastica e del disinteresse 
per lo studio.  

o Prevenzione della dispersione scolastica e dell'abbandono precoce.  

o Riorientamento pedagogico nei momenti di transizione o di stallo del percorso formativo.  

Docenti Referenti per la Sede Centrale e la Sede Succursale di Paolo Sesto 

Gli interventi di consulenza e ascolto pedagogico sono affidati ai seguenti docenti dell'Istituto: 

 Sede Centrale: Prof. Alfeo Ivan (Funzione Strumentale Area 3 – Promozione del successo formativo e 
prevenzione della dispersione scolastica).  

 Sede Succursale di Paolo Sesto: Prof. Padula Rocco (Referente di plesso). 

Modalità di prenotazione e accesso 

L'accesso allo sportello avviene previo appuntamento, nel rispetto della privacy e delle norme di riservatezza.  

 Sportello d'ascolto individuale: Alunni e genitori possono prenotare un colloquio inviando una 
comunicazione via mail al docente referente della propria sede.  

o Per la Sede Centrale: inviare una mail al Prof. Alfeo Ivan all'indirizzo i.alfeo@righitaranto.edu.it   

o Per la Sede Succursale (Paolo Sesto): inviare una mail al Prof. Padula Rocco all'indirizzo 
r.padula@righitaranto.edu.it 

 Interventi nelle classi: Per richiedere l'attivazione di laboratori esperienziali o interventi di gruppo nelle 
classi, il docente coordinatore dovrà comunicare la richiesta direttamente al docente referente di sede. 

Taranto, 23 settembre 2026                                                                                                        
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